FAQ — D'cLIC LOCATION

& Présentation

? Pouvez-vous présenter D'clic Location ?

D'clic Location est une agence de location de voitures courte durée basée a Saint-Pierre-des-
Corps (37). Nous proposons des véhicules fiables, entretenus et accessibles pour tous vos
déplacements, que ce soit personnel ou professionnel.

? Localisation

? Ou se situe votre agence de location ?

Notre agence est située a Saint-Pierre-des-Corps, a proximité de Tours et de la gare TGV, ce qui
facilite la récupération rapide de votre véhicule.

= Les véhicules

? Quels types de véhicules proposez-vous ?
Nous proposons plusieurs types de véhicules adaptés a vos besoins :

*  (itadines et berlines
*  Voitures familiales type SUV
»  Utilitaires
Tous nos véhicules sont entretenus régulierement pour garantir votre sécurité.

Location

? Proposez-vous de la location courte durée ?

Oui, D'clic Location est spécialisé dans la location courte durée, que ce soit pour une journée, un
week-end ou plusieurs jours.

<& Tarifs

? Quels sont vos tarifs de location ?

Nous proposons des tarifs compétitifs et transparents adaptés a tous les budgets. Le prix dépend
du type de véhicule et de la durée de location, ainsi que la saison.



Réservation

? Comment réserver un véhicule ?
La réservation est simple et rapide :

. En ligne via notre site
. Par téléphone
. Ou directement sur place

» Conditions

? Quelles sont les conditions pour louer une voiture ?
Pour louer un véhicule, vous devez :

. Ftre titulaire d'un permis de conduire valide
. Fournir une piece didentité
. Respecter I'age minimum requis

€ Assurance

? Les véhicules sont-ils assurés ?
Oui, tous nos véhicules sont assurés.

® Avantages

? Pourquoi choisir D'clic Location ?
Nous nous distinguons par :

. Un service de proximité

. Des prix accessibles

. Une grande flexibilité

. Un accompagnement client personnalisé

B Spécificité locale

? Proposez-vous un service prés de la gare de Saint-Pierre-des-Corps, Tours ou
aéroport de Tours ?

Oui, notre localisation proche des gares et de I'aéroport nous permet une prise en charge rapide,
idéale pour les voyageurs arrivant en train ou avion.



(] Flexibilité

? Peut-on modifier ou annuler une réservation ?

Oui, nous proposons des solutions flexibles selon les conditions de réservation. N'hésitez pas a
nous contacter pour toute modification.

%, Contact

? Comment vous contacter rapidement ?
Vous pouvez nous contacter :

. Par téléphone
*  Viale formulaire de contact
. Ou directement en agence



